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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Przedmiotem zamdwienia jest: ustuga w zakresie przygotowania i przeprowadzenia szkolen online
dla kadr Centréw Ustug Spotecznych w podziale na 3 zadania:

Zadanie 1. Przygotowanie i przeprowadzenie 5 edycji szkolen online z zakresu: zarzadzania i
organizacji ustug spotecznych - tacznie dla maksymalnie 100 oséb

zgodnie z wymogami rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 marca 2020 r. w sprawie szkolen dla
pracownikéw centrow ustug spotecznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 664) wraz z przygotowaniem
materiatéw szkoleniowych dla uczestnikow projektu realizowanego przez Dolnoslgski Osrodek
Polityki Spotecznej we Wroctawiu pn. ,Koordynacja dziatart w zakresie polityki spotecznej w
wojewddztwie dolnoslgskim”.

Projekt jest dofinansowany z Unii Europejskiej w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju

Spotecznego 2021-2027 (FERS).

Zadanie 1.
Przedmiot Przedmiotem zamdwienia jest: ustuga w zakresie przygotowania i
zamowienia przeprowadzenia:

1) 5 edycji szkolen online z zakresu zarzgdzania i organizacji ustug
spotecznych — dla maksymalnie 100 oséb. Jedna edycja obejmuje 7 dni
szkoleniowych, w tym:

a) 2 edycje w roku 2024 (facznie 14 dni szkoleniowych)
b) 3 edycje w roku 2025 (tgcznie 21 dni szkoleniowych)
2) Jeden dzien trwa Srednio 7,5 h zegarowych z uwzglednieniem 2 przerw

z wymogami rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 marca 2020 r. w
sprawie szkolen dla pracownikéw centréw ustug spotecznych (Dz. U. z

uczestnikow projektu realizowanego przez Dolnoslgski Osrodek Polityki
Spotecznej we Wroctawiu pn. ,, Koordynacja dziatan w zakresie polityki

spotecznej w wojewddztwie dolnoslgskim”.

W zamowieniu nalezy przyjg¢ maksymalng ilo$¢ osdb i szkolen, ktdra moze ulec

zmniejszeniu.

Zamawiajgcy podaje maksymalng liczbe edycji szkolen z podziatem na lata i
dopuszcza, ze cze$¢ dni szkoleniowych w ramach danej edycji szkolenia moze

trwajgcych 15 minut oraz jednej 30 minutowe] dla maks. 20 oséb, zgodnie

2020 r. poz. 664) wraz z przygotowaniem materiatéw szkoleniowych dla
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zostac przeniesiona z 2024 r. na 2025 r. i odwrotnie z 2025 r. na 2024 r.
Zamawiajgcy zaptaci za faktyczng liczbe szkolen zgtoszonych do realizacji
Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega, iz w razie zrekrutowania ponizej 60% zatozonej liczby oséb
(uczestnikéw) na dane szkolenie tj. ponizej 12 oséb (wdwczas organizacja szkolenia
nie lezy w interesie Zamawiajgcego) - szkolenie moze zostac przesuniete na inny
termin lub odwotane bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw przez Zamawiajgcego
(szkolenia nie bedg wéwczas zgtoszone Wykonawcy do realizacji). Wykonawca o
tym fakcie zostanie poinformowany na najpézniej pie¢ dni roboczych przed
planowanym rozpoczeciem szkolenia.

Szkolenie organizowane jest dla uczestnikéw projektu tj. dla samorzadow
terytorialnych i ich jednostek organizacyjnych, jako podmiotéw odpowiedzialnych
za organizacje i dostarczanie ustug aktywizacyjnych i ustug spotecznych na
poziomie lokalnym

— z zastrzezeniem, ze wsparciem zostanie objety pracownik zatrudniony w instytucji
dziatajgcej na rzecz wigczenia spotecznego!

Cel szkolen: Nabycie kwalifikacji wymaganych dla dyrektora centrum ustug
spotfecznych, organizatora ustug spotecznych do wykonywania zadan wynikajgcych
z Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych oraz wskazanych w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 30
marca 2020 r. w sprawie szkolen dla pracownikdéw centréw ustug spotecznych (Dz.
U. 22020 . poz. 664)

Zakres tematyczny szkolen.

Szkolenia zostang zrealizowane zgodnie z minimum programowym dla szkolen z
zakresu zarzadzania i organizacji ustug spotecznych okreslonych w Rozporzadzeniu
Rady Ministréw z dnia 30 marca 2020 r. w sprawie szkolen dla pracownikéw
centrum ustug spotecznych, obejmujgcym nastepujgce moduty i liczbe godzin
przeznaczonych na ich realizacje:

1. Minimum programowe szkolenia z zakresu zarzgdzania i organizacji ustug

spotecznych obejmuje nastepujace moduty oraz liczbe godzin przeznaczonych na
ich realizacje:

1) centrum ustug spotecznych jako podmiot lokalnej polityki spotecznej — przepisy
prawa regulujgce powotywanie, organizacje i funkcjonowanie centrum — 6 godzin;

11 przez instytucje dziatajace na rzecz wtaczenia spotecznego rozumie sie instytucje realizujgce
dziatania w obszarach wskazanych w Celu Strategicznym 4 lit. h-l EFS+, tj. aktywne wigczenie
spoteczne, integracja spoteczna osdb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym, ustugi
spoteczne i zdrowotne, ekonomia spoteczna lub integracja spoteczno-gospodarczej obywateli panstw
trzecich, w tym migrantow oraz spotecznosci marginalizowanych tj. Romowie.
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2) problematyka ustug spotecznych w naukach spotecznych (pedagogika,
psychologia, nauki o polityce publicznej, nauki o zarzadzaniu, nauki socjologiczne,
w tym nauki o rodzinie) — 3 godziny;

3) definiowanie ustug i ich odbiorcéw, metody realizacji i zarzadzania ustugami,
tworzenie zintegrowanych lokalnych systeméw ustug spotecznych — 4 godziny;

4) metody prowadzenia rozeznania potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowe;j
w zakresie ustug spotecznych oraz opracowywania diagnozy potrzeb i potencjatu
wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych — 7 godzin;

5) ustugi spoteczne na rzecz o0sdb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancéow o
okreslonych potrzebach lub ogdétu mieszkarncéw — 10 godzin;

6) programowanie lokalnej polityki spotecznej w obszarze ustug spotecznych, z
uwzglednieniem wspétpracy miedzy- instytucjonalnej — 5 godzin;

7) zarzadzanie zintegrowanym lokalnym systemem ustug spotecznych, obejmujgce
planowanie, organizowanie, koordynowanie, realizowanie, monitorowanie i
ewaluowanie ustug spotecznych — 5 godzin;

8) realizowanie ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych przy pomocy
publicznych i niepublicznych wykonawcdéw ustug spotecznych — 5 godzin;

9) gromadzenie, aktualizowanie i udostepnianie informacji o ustugach spotecznych
realizowanych na obszarze gminy lub gmin — aspekty techniczne zwigzane z
rozwijaniem i koordynacjg lokalnego systemu ustug spotecznych — 5 godzin;

10) opracowywanie diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej w
zakresie ustug spotecznych — 3 godziny;

11) zarzadzanie ustugami spotecznymi w kontekscie wielokulturowosci,
psychologiczne uwarunkowania zwigzane z do-$Swiadczeniem migracyjnym — 4
godziny;

12) rola organizacji pozarzgdowych w ksztattowaniu lokalnego rynku ustug
spotecznych oraz zasady wspétpracy z partnerami spotecznymi — 3 godziny.

tacznie 60 godzin dydaktycznych dla 1 edycji tj. 7 dni szkoleniowych

Szczegdtowy program szkolenia oraz opis efektéw uczenia sie, uwzgledniajace
powyzsze zagadnienia przygotowuje Zleceniobiorca.

Realizacja ustugi trenerskiej ma polegaé w szczegdlnosci na:
1) Opracowaniu szczegdétowego programu szkolen online zgodnie z

powyzszymi zatozeniami oraz biezgcym kontakcie Wykonawcy z
Zamawiajgcym w zakresie programu szkolen i ostatecznej akceptacji
programu przez Zamawiajgcego;

2) Opisaniu kwalifikacji jakie nabedg uczestnicy szkolenia za pomocg efektow

uczenia sie sktadajgcych sie na dang kwalifikacje wraz z kryteriami
walidacji. Efekty uczenia sie dla danej kwalifikacji powinny zosta¢ opisane

W sposob zrozumiaty dla oséb rozpoczynajgcych uczenie sie lub chcgcych
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potwierdzi¢ posiadang wiedze i umiejetnosci, powinny by¢ konkretne i
jednoznaczne oraz mozliwe do osiggniecia. Ponadto, muszg byé mierzalne i
mozliwe do zaobserwowania oraz do zweryfikowania.

3) Przygotowaniu narzedzi (np. testow pre i post) umozliwiajgcych
przeprowadzenie przez Zamawiajgcego walidacji szkolenia, w celu
weryfikacji nabycia kwalifikacji przez uczestnikdw i uczestniczki szkolenia;

4) Przygotowaniu materiatdéw edukacyjnych dla uczestnikow i uczestniczek
szkolenia;

5) Realizacji szkolen poprzez zapewnienie Treneréw prowadzgcych szkolenia.

Liczba szkolen
oraz osob
biorgcych udziat
w szkoleniu

5 edycji szkolenia online z zakresu zarzadzania i organizacji ustug spotecznych dla
maks. 20 oséb w ramach1 edycji — facznie maksymalnie 100 oséb

Ogdlny czas
trwania szkolen

Zamawiajgcy zaktada, ze kazde ze szkolen z zakresu: zarzgdzania i organizacji ustug
spotecznych bedzie sie odbywato w formule online w godzinach — 8:30 do 16:00
czego taczna liczba godzin prowadzenia 1 edycji szkolenia wyniesie 45 godzin
zegarowych. taczna liczba godzin prowadzenia 5 edycji szkoler wyniesie 225
godzin zegarowych.

Liczba dni
Swiadczonej
ustugi

5 edycji szkolenia z zakresu: zarzadzania i organizacji ustug spotecznych — 35 dni
roboczych;

Zamawiajgcy dopuszcza sytuacje, ze jednego dnia moga sie jednoczesnie odbywa¢é
szkolenia dla 2 grup szkoleniowych. Oznacza to, ze jednego dnia mogg by¢
zaangazowani dwaj trenerzy — po jednym do kazdej edycji

Termin realizacji
ustugi

Od dnia podpisania umowy do 31.12.2025 r. w uzgodnionych z Zamawiajgcym
terminach.

Miejsce realizacji
ustugi

Forma online - na platformie zoom

Ramowy
program wraz z
proponowanym
podziatem
godzinowym
szkolenia

W ramach jednego cyklu szkoleniowego zajecia bedq sie odbywac wedtug
ponizszego schematu:
e od pierwszego do szdstego dnia szkolenia w godz. 8:30 do 16:00, w tym

czes$¢ szkoleniowa tj. czes¢ merytoryczna szkolenia prowadzona przez
trenera 6,5 godz. oraz przerwy: 2 trwajgce 15 min. i 1 trwajgca 30 min.

e siédmy dzien szkolenia w godz. 8:30 do 15:30, w tym cze$¢ szkoleniowa
tj. czes¢ merytoryczna szkolenia prowadzona przez trenera 6 godz. oraz
przerwy: 2 trwajgce 15 min. i 1 trwajgca 30 min.

Metody pracy

Szkolenie w formie wyktadow, warsztatéw, ¢wiczen, opiséw przypadkéw, metod
aktywizujacych, prezentacji multimedialnych, formuta pytan i odpowiedzi
uczestnikow, dyskusja

Warunki
dotyczace

Wykonawca zapewni 2 Trenerdw do realizacji 5 edycji szkolen z zakresu
zarzadzania i organizacji ustug spotecznych. Do kazdej edycji wykonawca winien
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Treneréw

wyznaczy¢ min. 1 trenera.

Kazdy z treneréw wyznaczonych do realizacji zamowienia musi zrealizowaé min.
30% godzin skfadajacych sie na 5 edycji szkoleniowych tj. min. 67,5 godz.
zegarowych.

Kazdy Trener, ktdéry zostat wskazany do realizacji szkolenia z zakresu zarzgdzania i
organizacji ustug spotecznych powinien posiadad: tytut zawodowy magistra na
kierunku lub w zakresie: prawo, praca socjalna, pedagogika, pedagogika specjalna,
psychologia, nauki o rodzinie, polityka spoteczna, politologia, politologia i nauki
spotfeczne, socjologia, organizacja i zarzagdzanie lub zarzgdzanie oraz
udokumentowane doswiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 150 godzin
dydaktycznych zaje¢ zwigzanych z realizacjg ksztatcenia lub szkolenia w zakresie
zarzadzania i realizacji ustug spotecznych, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z
dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych, albo- udokumentowane co najmniej piecioletnie doswiadczenie na
stanowisku kierowniczym w podmiotach wykonujgcych te ustugi.

Wymagania
wobec
Wykonawcy

Wykonawca zobowigzany jest do:

1. Zapewnienia Trenerdw, spetniajgcych warunki formalne, o ktérych mowa
powyzej.

2. Przygotowania szczegétowego programu szkolenia, ktéry musi zostaé
opatrzony logotypami przekazanymi przez Zamawiajacego (logo UE, FERS)
wraz z nazwg i adresem Zamawiajgcego oraz danymi Trenera, a nastepnie
przestanie tego dokumentu pocztg elektroniczng celem akceptacji przez
Zamawiajgcego w terminie do 7 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem
realizacji ustugi.

3. Opisania kwalifikacji jakie nabedg uczestnicy szkolenia za pomoca efektow
uczenia sie wraz z kryteriami weryfikacji, a nastepnie przestanie tego
dokumentu pocztg elektroniczng celem akceptacji przez Zamawiajgcego w
terminie do 7 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem realizacji ustugi.

4. Przygotowania narzedzi (np. testow pre i post) umozliwiajgcych
przeprowadzenie przez Zamawiajgcego walidacji szkolenia, w celu
weryfikacji nabycia kwalifikacji przez uczestnikéw i uczestniczki szkolenia.

5. Przygotowanie materiatéw edukacyjnych, co najmniej w formie
prezentacji multimedialnej oraz streszczenia zagadnien poruszanych
podczas szkolenia bezposrednio w tematyce spotkania, ktére zostang
udostepnione uczestnikom szkolenia.

Wszelkie materiaty (w tym prezentacja multimedialna) muszg zosta¢ opatrzone
logotypami przekazanymi przez Zamawiajgcego (logo UE, FERS) oraz zawiera¢:
e informacje o zrédtach finansowania,
e nazwe i adres Zamawiajgcego,
e dane Trenera i Wykonawcy,
e informowac o tym, ze sg one dystrybuowane bezptatnie.
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Materiaty edukacyjne muszg zostaé przekazane w formie dokumentu PDF oraz, w
przypadku prezentacji multimedialnej, w formie pliku PTX lub PPT lub ODP, celem
akceptacji przez Zamawiajgcego w terminie do 7 dni kalendarzowych przed
rozpoczeciem realizacji ustugi. Prezentacja zostanie przedstawiona podczas
szkolenia oraz udostepniona uczestnikom spotkania przez Zamawiajgcego po
zrealizowanym spotkaniu.

Przygotowane materiaty edukacyjne muszg spetnia¢ wymagania zawarte w
dokumencie Zatacznik nr 2 ,,Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-
2027” do dokumentu ,Wytyczne dotyczace realizacji zasad rownosciowych w
ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027", w szczegdlnosci:
e punkt Il Standard szkoleniowy, rozdziat 3 Realizacja
szkolenia/kursu/warsztatu/doradztwa (str. 20-22),
e punkt lll Standard informacyjno-promocyjny, rozdziat 3 Materiaty.
Informacja pisana (str. 39-44)
e punkt V Standard cyfrowy, Rozdziat 3 Dokumenty elektroniczne (str. 151-

159).

Dokument zostat udostepniony pod linkiem:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-
funduszach/dokumenty/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-
ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027-1/

Ponizej zawarty jest wycigg z ww. Standarddw, dot. niezbednych wymagan wobec
materiatéw edukacyjnych:
l. Materiaty. Informacja pisana

Materiaty sg przygotowane co najmniej w wersji elektronicznej. Preferowana

forma zapisu dokumentu to format pdf.
Wytyczne do informacji pisanej:
1. Teksty —sg pisane prostym jezykiem:
e oileto mozliwe, unika sie zargondéw, skrotéw i zwigzkéw frazeologicznych
e nie uzywa sie trudnych wyrazow, a takze skrétéw zapozyczonych z innego
jezyka, chyba ze sg dobrze znane
e jesli uzywane sg skroty branzowe (na przyktad EFS+, PO WER, UP), to przy
pierwszym ich uzyciu w dokumencie wskazuje sie w nawiasie ich
rozwiniecie
e w zdaniach stosuje sie strone czynng zamiast bierne;j
e podawane sg przyktady
e wyrdwnane sg do lewej strony — nie stosujemy justowania
e stosuje sie zdania krotkie, jesli jest to mozliwe — pozytywne zamiast
negatywnych (na przyktad: ,Realizuj dostepny projekt” zamiast ,Nie
powinienes realizowac niedostepnego projektu”).
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Dzielenie wyrazéw — funkcja domysinie wytgczona. Do rozsuwania znakéw
uzywa sie funkcji ,,tekst rozstrzelony”. Btedem jest wstawianie spacji
miedzy literami, poniewaz czytnik ekranu kazdg z liter bedzie traktowat jak
oddzielny wyraz.

Czcionka:

bezszeryfowa, czyli o kroju pozbawionym ozdobnikéw w postaci szeryféw
— koncéwki znakdw sg proste (na przyktad Helvetica, Arial, Calibri,
Tahoma); przyktady czcionek szeryfowych, ktérych nie nalezy stosowag, to
miedzy innymi Times New Roman, Century

rozmiar: minimum 12

nalezy stosowa¢ interlinie miedzy wierszami: 1,15 lub 1,5.

Nagtowki — uzywa sie wbudowanych styléow: Nagtéwek 1, 2 itd., ktére
pozwalajg osobom korzystajgcym z klawiatury i czytnikéw ekranu
przenosi¢ kursor bezposrednio do wybranego nagtéwka. Prawidtowo
oznaczone nagtéwki pozwalajg wyswietli¢ konspekt dokumentu, dzieki
czemu mozna szybko zapoznac sie z jego struktura.

Akapity — tekst jest dzielony na akapity, ktére decydujg o jego czytelnosci
przeniesienie fragmentu akapitu czy zdania do nowej linii wykonuje sie
przez wstawienie znaku podziatu linii — znak ten mozna wstawi¢ uzywajac
klawiszy: <Shift+Enter>

przeniesienie fragmentu dokumentu na nowg strone wykonuje sie przez
wstawienie znaku podziatu strony: <Ctrl+Enter>

nie uzywa sie klawisza <Enter> do przesuwania tresci — uzytkownicy
niewidomi otrzymujg wowczas btedng informacje od czytnika ekranu;
moze to rowniez spowodowac btedne wyswietlanie sie dokumentéw

nie tworzy sie pionowych napiséw — czytniki ekranu odczytujg teksty
zgodnie z obowigzujgca w jezyku polskim zasadg pisania i czytania od lewej
do prawej i od gory do dotu (tworzenie pionowych tekstéw zaburza
kolejnosci czytania tekstu).

Hipertacza — przy tworzeniu alternatywnego opisu hipertaczy (linkdw) nie
uzywa sie nazw catych linkdw — nalezy nada¢ im nazwe, ktéra jasno okresli
ich przeznaczenie, na przyktad:

zamiast: http://power.parp.gov.pl/harmonogram/harmonogram-
naborow-na-2017-rok,

napisz: Terminy nabordw.

Listy elementéw — numeracja i punktory:
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10.

przy wymienianiu uzywane w sytuacji wymieniania w tek$cie powigzanych
ze sobg elementdéw

ich zastosowanie utatwia osobie z niepetnosprawnoscig nawigowanie po
dokumencie

symbol punktora lub liczba oznaczajgca element listy powinna by¢
wysunieta na lewo wzgledem tekstu, dzieki temu elementy listy beda
tatwo zauwazalne.

Kontrast pomiedzy ttem a tekstem jest wystarczajacy, na przyktad czarny
tekst na biatym tle, niebieski tekst na biatym tle, niebieski tekst na zéttym
tle, czarny tekst na z6ttym tle, biaty tekst na niebieskim tle:

Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst Tekst

Tabele:

okresla sie wiersz nagtéwkow tabeli — zdefiniowanie wiersza nagtéwkéw
pozwala osobom niewidomym korzystajgcym z czytnika ekranu zrozumiec
znaczenie tresci odczytywanych komérek tabeli

uzywa sie funkcji ,Powtérz wiersz nagtéwka na nowych stronach” —w
sytuacji, gdy tabela bedzie zajmowata wiecej niz jedng strone dokumentu,
wiersz nagtdwka automatycznie zostanie powtdrzony na kolejnych
stronach

linie siatki s widoczne, co pozwala wizualnie rozpoznawac wiersze i
kolumny,

wyréwnujac tekst w kolumnach nalezy wyréwnywac do lewej

dane liczbowe wyréwnuje sie do prawej lub do przecinka dziesietnego.

Eksportowanie pliku do pdf jest niezbedne dla zwiekszenia dostepnosci
tego pliku.

PDF tworzy sie w sposdb zapewniajacy dostep do warstwy tekstowe;j
dokumentu oraz informacji o strukturze dokumentu w celu zastosowania
technologii asystujgcych. W przypadku skanowania dokumentu
tekstowego do pliku PDF nalezy pamieta¢, aby wybra¢ opcje skanowania z
mozliwoscig przeszukiwania tekstu. Jezeli skaner nie posiada takiej funkcji,
utworzony plik PDF bedzie niedostepny dla 0séb z niepetnosprawnosciami.
W takim wypadku nalezy uzy¢ oprogramowania do OCR czyli rozpoznania
druku i (po korekcie) zapisania go do pliku tekstowego.

Przy tworzeniu dokumentu typu PDF na przyktad z dokumentéw MS Word
lub MS Excel nalezy wywotac polecenie Zapisz jako nastepnie w polu
Zapisz jako typ wybrac opcje PDF i po nacisnieciu przycisku Opcje zaznacza
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1.

sie checkbox Tagi struktury dla utatwien dostepu oraz checkbox
Wiasciwosci dokumentu.

Informacja elektroniczna

Dokumenty dystrybuowane elektronicznie powinny by¢ opracowane zgodnie z
Standardem cyfrowy (Rozdziat 3 Dokumenty elektroniczne) okreslonych w
Standardzie dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027:

PDF tworzy sie w sposdb zapewniajacy dostep do warstwy tekstowej
dokumentu oraz informacji o strukturze dokumentu w celu zastosowania
technologii asystujgcych. W przypadku skanowania dokumentu
tekstowego do pliku PDF nalezy pamietaé, aby wybra¢ opcje skanowania z
mozliwoscig przeszukiwania tekstu. Jezeli skaner nie posiada takiej funkcji,
utworzony plik PDF bedzie niedostepny dla oséb z niepetnosprawnosciami.
W takim wypadku nalezy uzy¢ oprogramowania do OCR czyli rozpoznania
druku i (po korekcie) zapisania go do pliku tekstowego.

Przy tworzeniu dokumentu typu PDF na przyktad z dokumentéw MS Word
lub MS Excel nalezy wywotac polecenie Zapisz jako nastepnie w polu
Zapisz jako typ wybrac opcje PDF i po nacisnieciu przycisku Opcje zaznacza
sie checkbox Tagi struktury dla utatwien dostepu oraz checkbox
Wiasciwosci dokumentu.

Podczas wysytania zeskanowywanego dokumentu (na przyktad gdy istnieje
koniecznos¢ odwzorowania elektronicznie dokumentu tradycyjnego),
dotgczany jest réwniez dokument w formacie pozwalajgcym na dostep do
warstwy tekstowej na przyktad RTF, ODT, DOCX, DOC, dostepny dokument
w formacie PDF.

Prezentacja multimedialna:

Prezentacje multimedialne przedstawiane podczas wydarzenia uwzgledniajg

kryteria dostepnosci:

unikalne tytuty dla kazdego ze slajdéw,
uzycie krotkich rownowaznikéw zdan,
zastosowanie duzej czcionki — minimum 18-20 punktéw,

zastosowanie czcionek bezszeryfowych, na przyktad Helvetica, Arial,
Verdana, Tahoma bez cieni,

zachowanie kontrastu czcionki do tta,

zastosowanie wysokiej jakosci grafiki, duzych zdje¢ wraz z obligatoryjnym
tekstem alternatywnym,

ograniczona ilo$¢ tekstu na slajdzie — najlepiej 6-8 wierszy — dopuszczalna
jest wieksza liczba wierszy, jesli nadal prezentacja bedzie czytelna dla
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odbiorcy. Aby to oceni¢ nalezy m.in. wzig¢ pod uwage charakter spotkania,
sposAdb prezentacji (online czy stacjonarnie), wielkos¢ sali itp.

e brak automatycznego przesuwania slajdéw,

e proste przejscia miedzy slajdami, bez dzwieku,

e w widoku Notatki nie nalezy umieszcza¢ informacji o dostepnosci, takich jak
tekst zastepczy,

e w przypadku wbudowanego wideo, musi by¢ ono opatrzone kodowanymi
podpisami,

e w przypadku wbudowanego dZwieku, musi by¢ ono opatrzone transkrypcja,

e jeslislajdy zawierajg animacje, to powinny byé one krétkie i nie odwracajace
uwagi od najwazniejszych tresci na stronie,

e warto pamietaé, ze czytniki ekranowe moga mieé znaczne trudnosci z
odczytaniem tresci w przypadku prezentacji o skomplikowanej strukturze, w
ktérych tekst na slajdzie jest rozmieszczony w wielu niezaleznych polach
tekstowych czy tabelach,

po przygotowaniu prezentacji nalezy sprawdzi¢ kolejnos$é odczytu — w PowerPoint
kolejnos¢ odczytu pokazywana jest odwrotnie
Informacja o prawach autorskich:

1. W przypadku stworzenia przez Wykonawce utwordw, w rozumieniu
art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych powstatych w ramach podpisanej umowy, Wykonawca
przenosi na Zamawiajgcego prawa autorskie do tych utworéw na
podstawie licencji Creative Commons Uznanie autorstwa CC BY 4.0
(tresc licencji jest dostepna na: https://creativecommons.pl/poznaj-
licencje-creative-commons/)

2. Na wniosek Instytucji Koordynujgcej Umowe Partnerstwa, Instytucji
Zarzadzajgcej, Instytucji Posredniczacej i unijnych instytucji i organéw
Wykonawca wyraza zgode na udostepnienie utworéw w ramach
licencji, o ktérej mowa w ust. 1 przez Zamawiajgcego tym instytucjom;

3. Wykonawca wyraza zgode na udostepnienie Instytucji Koordynujacej
Umowe Partnerstwa Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej
i unijnych instytucji i organdw utwordw zwigzanych z komunikacjg i
widocznoscig, ktére stworzono w ramach Projektu powstatych w
ramach licencji, o ktérej mowa w ust 1 przez Zamawiajgcego tym
instytucjom;

4, Sposoby publikacji zapewniajgcej otwarty dostep, okresla Instytucja
Posredniczaca, zgodnie z celem Projektu;

5. Zamawiajgcy informuje, ze powstate w ramach zawartej z Wykonawca
umowy zostang udostepnione uczestnikom projektu oraz mogg zostaé
opublikowane na stronie www Zamawiajgcego;

6. W przypadku utwordw zaleznych, do ktérych majgtkowe prawa
autorskie nie wygasty, a autorzy i spadkobiercy nie godzg sie na
uwolnienie prawa licencji, Zamawiajgacy udostepni je ww. instytucjom
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na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

W przypadku wykorzystania do realizacji przedmdéw zamdéwienia materiatéw
wytworzonych poza projektem (poza ustugg bedaca przedmiotem umowy) nie
podlegajg one zasadom opisanym w ust. 2, 3i 5

Obowigzki stron

Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

1.

w N

No u bk

Rekrutacja uczestnikéw szkolenia i przekazanie linku na platformie zoom
do spotkania.

Udostepnienie linku Wykonawcy prowadzacemu szkolenie.

Przekazanie Wykonawcy w postaci elektronicznej logotypdw projektu wraz
z nazwa i adresem Zamawiajacego.

Przygotowanie listy obecnosci

Wygenerowanie raportu obecnosci uczestnikow.

Monitoring formy wsparcia.

Udostepnienie uczestnikom szkolenia pliku z materiatami edukacyjnymi
przygotowanymi przez Wykonawce.

Walidacja szkolenia na podstawie narzedzi i materiatdéw przygotowanych
przez Wykonawce.

W przypadku uczestnictwa w spotkaniu oséb o szczegdlnych potrzebach -
zapewnienia narzedzi umozliwiajgcych Wykonawcy dostosowanie formy
przekazu do ich potrzeb, zgodnie z ustawg o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

1.

Opracowanie szczegétowego programu szkolenia w porozumieniu z
Zamawiajgcym.

Opisanie kwalifikacji jakie nabedg uczestnicy szkolenia za pomocg efektéow
uczenia sie wraz z kryteriami weryfikacji w porozumieniu z
Zamawiajgcym.

Przygotowania narzedzi (np. testow pre i post) umozliwiajgcych
przeprowadzenie przez Zamawiajgcego walidacji szkolenia, w celu
weryfikacji nabycia kwalifikacji przez uczestnikéw i uczestniczki szkolenia.
Przygotowanie materiatéw edukacyjnych, co najmniej w formie
prezentacji multimedialnej oraz streszczenia zagadnien poruszanych
podczas szkolenia, zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
szczegtowym programem szkolenia w wersji do prezentacji podczas
szkolenia oraz w wersji pdf w wersji do przekazania uczestnikom przez
Zamawiajgcego.

Zapewnienie Trenerdw do przeprowadzenia szkolen.

Przeprowadzenie 5 edycji szkolert w tgcznym wymiarze 225 godzin
zegarowych w uzgodnionym z Zamawiajgcym terminie.

Przygotowanie i podpisanie certyfikatow wydawanych uczestnikom
szkolenia i przekazanie ich DOPS wraz z protokotem odbioru i fakturg po
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zakonczeniu realizacji danego szkolenia

8. Wspdtpraca z osobg koordynujgcy dziatania ze strony Zamawiajgcego.

9. Zapewnienie warunkow i sprzetu dla szkolenia online dotyczy
trenera/treneréw: komputer, oprogramowanie, gtosnosé, Internet i inne
materiaty merytoryczne jakie trener uzna za niezbedne do realizacji
szkolenia online, w tym do udostepnienia (pliki éwiczen, pliki rysunkdw,
studia przypadkéw, filmy edukacyjne).

10. W przypadku uczestnictwa w szkoleniu oséb o szczegdlnych potrzebach -
dostosowanie formy przekazu do ich potrzeb, zgodnie z ustawg o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
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