Umowa powierzenia przetwarzania danych

zawartawdniu .................... . r., pomiedzy:
Miejsko-Gminnym Os$rodkiem Pomocy Spotecznej w Nakle nad Notecig zwanym dalej
L/Administratorem”

zwanym dalej ,Podmiotem przetwarzajgcym”,
zwanymi tgcznie ,Stronami”.

Majac na uwadze, iz Strony tgczy Umowa z dnia ..........cccooviiiiiiiiiiiiiiininn, r.,
przedmiotem ktorej jest $Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi, zwana dalej ,Umowg gtébwng”, w trakcie wykonywania ktorej
przetwarzane sg dane osobowe, Strony zgodnie postanowity, co nastepuje:

§1
Przedmiot Umowy
1. Strony postanawiajg, ze w celu spelienia obowigzkow wynikajgcych z art. 28
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. zwanego dalej ,RODO”, Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu dane
osobowe w celu realizacji Umowy gtowne;j.
2. Zakres przetwarzania obejmuje min. wglad, opracowywanie, przechowywanie danych
osobowych w zbiorach Administratora: pomoc spoteczna — swiadczenia i ustugi.
3. Przetwarzane dane dotyczg 0sob korzystajgcych z ustug opiekuriczych specjalistycznych.
4. Dane osobowe, ktore sg przetwarzane zostaty okreslone w Umowie gtowne;.

§2
Obowiazki i prawa Administratora

1. Administrator powierzone Podmiotowi przetwarzajgcemu do przetwarzania dane osobowe
gromadzi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz jest uprawniony do
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

2. Administrator zobowigzany jest do przekazywania danych zachowujgc zasady
bezpieczenstwa w celu zachowania poufnosci i integralnosci powierzanych danych.

3. Administrator zezwala na korzystanie przez Podmiot przetwarzajgcy z ustug innego
podmiotu przetwarzajgcego w zakresie niezbednym do realizacji Umowy gtdéwnej, po
uzyskaniu szczegétowej zgody Administratora.

4. Administrator ma mozliwo$¢ wyrazenia sprzeciwu wobec dodania lub zastgpienia innych
podmiotow przetwarzajgcych.

5. Administrator ma prawo przez caty okres obowigzywania Umowy samodzielnie lub za
pomocg upowaznionych przez siebie audytoréw kontrolowac¢ poprawnosé zabezpieczenia i
przetwarzania danych powierzonych. Kontrola moze polegaé¢ na przeprowadzeniu audytu
lub inspekciji, ktérej celem jest weryfikacja realizacji obowigzkéw wynikajgcych z zapiséw
RODO. Kontrola moze zostaé przeprowadzona m. in. w formie:

a) bezposredniej inspekcji lub audytu polegajgcego na dopuszczeniu przedstawicieli
Administratora do wszystkich obszarow przetwarzania danych osobowych objetych
niniejszg Umowag we wszystkich lokalizacjach Podmiotu przetwarzajgcego, jezeli czynnosci
te majg bezposredni zwigzek z wykonywaniem umowy powierzenia,

b) pisemnego zapytania Administratora, na ktére Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest w
ciggu 3 dni roboczych odpowiedzied,

c) pisemnego wezwania do przedstawienia odpowiednich dokumentéw Administratorowi do
kontroli, na ktére Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzany jest odpowiedzie¢ i przygotowac
zgdane dokumenty w ciggu 5 dni roboczych od daty otrzymania wezwania.

1. Audyt i sprawdzenie bedg zorganizowane wg ponizszych zasad:

a) audytorem Administratora nie moze by¢ podmiot prowadzacy dziatalno$¢ konkurencyjng
wobec Podmiotu przetwarzajgcego, ani podmiot z nim powigzany Iub jego



b)

pracownik/wspétpracownik bez wzgledu na podstawe zatrudnienia/wspétpracy,

audyt ma by¢ przeprowadzony w sposob nie utrudniajgcy biezgcej dziatalnosci Podmiotu
przetwarzajgcego,

audyt nie moze obejmowac informacji i dokumentdéw dotyczacych innych klientéw podmiotu
przetwarzajacego, ani zmierza¢ czy skutkowac uzyskaniem dostepu Administratora do
jakichkolwiek innych danych niz dane dotyczgce przetwarzania danych Administratora
zgodnie z umowg zawartg miedzy Stronami,

w trakcie audytu audytor i Administrator zobowigzani sg przestrzega¢é wewnetrznych
procedur i polityk Podmiotu przetwarzajgcego dotyczgcych bezpieczehstwa i poufnosci,
audyt nie powinien by¢ wykonywany czesciej niz raz w roku i trwac dtuzej niz 14 dni,

termin audytu powinien by¢ uzgodniony przez Strony, przy czym audytor powinien zgtosi¢
zamiar przeprowadzenia audytu najpozniej na 14 dni przed jego planowanym terminem,
kazda ze Stron pokrywa wtasne koszty audytu, przy czym Administrator pokrywa caty koszt
audytora,

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do aktywnego udziatu w audycie i odpowiedniej
wspotpracy z audytorem w celu nalezytego wykonania sprawdzenia.

W przypadku, gdy kontrola wykaze niezgodnosci Administrator ma prawo zgdaé¢ od
Podmiotu  przetwarzajgcego niezwtocznego  wdrozenia zalecen  Administratora
wynikajgcych z ustalen pokontrolnych.

§3

Obowiazki Podmiotu przetwarzajgcego
Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych zobowigzany
jest stosowaé przepisy RODO, w tym:
stosowac srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo powierzanym
danym, w stopniu adekwatnym do ryzyka wystepujgcych zagrozen,
powinien zabezpieczy¢é dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem,
dopuszcza¢ do przetwarzana danych wytgcznie osoby, ktére zobowigzaly sie do
zachowania tajemnicy Iub podlegajg odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych wytgcznie
na udokumentowane polecenie Administratora.
Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, ze dane osobowe nie bedg udostepniane jego
pracownikom bez wyraznego polecenia przetwarzania oraz przed podpisaniem przez nich
oswiadczeh lub umoéw o zachowaniu poufnosci. Zachowanie poufnosci nie ustaje po
zakonhczeniu stosunku pracy.
Podmiot Przetwarzajgcy jest zobowigzany powiadomi¢ Administratora o kazdej kontroli
organu nadzorczego, jezeli ma ona zwigzek z przetwarzaniem powierzonych danych
osobowych oraz o kazdym pismie organu nadzorczego dotyczgcym skiadania wyjasnien w
zakresie powierzonych danych osobowych objetych Umowg, chyba Zze zawiadomienie takie
bedzie niedozwolone.
Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w przypadku kontroli Prezesa Urzedu Ochrony
Danych prowadzonej w Podmiocie przetwarzajagcym, dotyczagcej przetwarzania
powierzonych danych osobowych, bedzie przekazywat Administratorowi wszelkie
informacje i wyjasnienia.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do zgtaszania Administratorowi wszelkich
przypadkéw naruszen ochrony danych osobowych nie pdzniej niz w ciagu 24 godzin od ich
ujawnienia lub stwierdzenia. Informacja o naruszeniu ma zawierac:
opis charakteru naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare mozliwosci
wskazaniem kategorii i przyblizong liczbe osob, ktérych dane dotyczg, oraz kategorie i
przyblizong liczbe wpiséw danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie,
opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony danych osobowych,
opis zastosowanych lub proponowanych srodkéw w celu zaradzenia naruszeniu ochrony
danych osobowych, w tym w stosowanych srodkach w celu zminimalizowania jego
ewentualnych negatywnych skutkow.



§4

Oswiadczenie Podmiotu przetwarzajacego
Oswiadczam, ze dysponuje $rodkami technicznymi i organizacyjnymi umozliwiajgcymi
prawidtowe przetwarzanie powierzonych danych, w zakresie i celu przewidzianym w
niniejszej Umowie.
Zobowigzuje sie do wykorzystania powierzonych danych osobowych wytgcznie w zakresie i
celu niezbednym do realizacji obowigzkéw wynikajgcych z umowy wspotpracy.
W  przypadku ogdlnej pisemnej zgody na Kkorzystanie z wustug innego podmiotu
przetwarzajgcego poinformuje Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach
dotyczgcych dodania lub zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajgcych.
. W miare mozliwosci bede pomaga¢ Administratorowi poprzez odpowiednie Srodki
techniczne i organizacyjne wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby,
ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw.
Zobowigzuje sie do monitorowania i stosowania przepisdw prawa oraz powszechnie
dostepnych wskazdéwek i zaleceh organu nadzorczego oraz unijnych organéw doradczych
zajmujgcych sie ochrong danych osobowych w zakresie przetwarzania powierzonych
danych, po uprzednim uzgodnieniu ich wptywu na przetwarzanie z Administratorem.
. W przypadku audytéw lub inspekcji przeprowadzonych lub zleconych przez Administratora
udostepnie wszelkie niezbedne informacje z zachowaniem czujnosci czy zgdane informacje
nie naruszg zapiséw RODO.

§5

Zakres odpowiedzialnosci
Kazda ze Stron odpowiada za szkody wyrzgdzone drugiej Stronie oraz osobom trzecim w
zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy, zgodnie z przepisami RODO i Kodeksu
cywilnego.
Jezeli w wyniku zawinionego niewtasciwego przetwarzania danych osobowych przez
Podmiot przetwarzajgcy, Administrator zostanie prawomocnym orzeczeniem zobowigzany
do wypfaty odszkodowania, zadoscuczynienia lub zostanie ukarany grzywng, Podmiot
przetwarzajgcy zobowigzuje sie zrekompensowaé Administratorowi udokumentowane
straty z tego tytutu do wysokos$ci poniesionego prawomocnie zasgdzonego odszkodowania,
zadoscuczynienia lub grzywny. Zobowigzanie Podmiotu przetwarzajgcego, o ktérym mowa
powyzej, powstanie pod warunkiem pisemnego powiadomienia go o kazdym przypadku
wystgpienia z roszczeniem wobec Podmiotu Przetwarzajgcego i jego podstawach
prawnych i faktycznych, w terminie nie pdzniej niz 3 dni od dnia otrzymania takiego
roszczenia, w celu umozliwienia Podmiotowi przetwarzajgcemu zajecie stanowiska,
odniesienie sie do podstaw takiej odpowiedzialnosci i ewentualnego wstgpienia do sprawy
na etapie sgdowym.
Podmiot przetwarzajgcy jest zwolniony z odpowiedzialnoéci za szkody spowodowane
przetwarzaniem naruszajgcym przepisy prawa, jezeli nie ponosi winy za zdarzenie, ktore
powstato do doprowadzenia szkody
. W celu unikniecia watpliwo$ci, kazda ze Stron ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania
swoich pracownikéw i innych oséb, przy pomocy ktérych przetwarza powierzone dane
osobowe, jak za witasne dziatanie i zaniechanie.

§6

Czas trwania i wypowiedzenie Umowy
Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy gtownej. W celu unikniecia
watpliwosci, rozwigzanie Umowy gtéwnej skutkuje rozwigzaniem niniejszej Umowy.
Strony postanawiajg, iz po zakonczeniu przetwarzania danych Podmiot powierzajgcy
zobowigzany jest do niezwtocznego usuniecia (w terminie do 14 dni) powierzonych mu
danych (i wszelkich ich istniejgcych kopii) lub zwrotu Administratorowi — w zaleznosci od
jego decyzji, o ile nie nastepuje koniecznos¢ dalszego przetwarzania danych wynikajgca z
przepiséw odrebnych lub Umowy gtéwne;.
. Administrator ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym, w przypadku
razgcego naruszenia postanowien Umowy, gdy Podmiot przetwarzajgcy:



a)
b)

c)

N —

wykorzystat dane osobowe w sposob niezgodny z Umowa, w szczegdlnosci przetwarzat je
dla wtasnych celéw lub celéw innych podmiotow;

wykonuje Umowe niezgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa lub
zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora;

nie zaprzestat niewtasciwego przetwarzania danych osobowych mimo uprzedniego
wezwania Podmiotu przetwarzajgcego do usuniecia naruszen i bezskutecznego uptywu
wyznaczonego terminu 14 dni na zaniechanie naruszen.

. Administrator jest uprawniony do rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia, jezeli Podmiot

przetwarzajgcy nie podjat srodkow zabezpieczajgcych powierzone dane lub nie stosowat
sie do wymogow przewidzianych w RODO.

Kazdej ze Stron przystuguje prawo rozwigzania niniejszej Umowy w trybie
natychmiastowym, w przypadku naruszenia postanowien niniejszej Umowy przez drugq
Strone Umowy, w szczegolnosci w przypadku niestosowania odpowiednich zabezpieczen i
zasad przetwarzania danych osobowych, ktére to mogtoby powodowaé ich wyciek,
naruszenie poufnosci bgdz zniszczenie, a tym samym narazi¢ drugg strone na ryzyko
poniesienia strat wynikajgcych z przepiséw karnych i odpowiedzialnosci odszkodowawczej
przewidzianej przepisami RODO.

§7

Wspoétpraca Stron
Strony sg zobowigzane do wspétpracy w zakresie nadzoru nad wykonaniem Umowy.
Strony ustalajg, ze podczas realizacji Umowy powierzenia bedg ze sobg Scisle
wspotpracowac, informujgc sie wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majgcych lub
mogacych mie¢ wplyw na prawidtowe wykonanie obowigzkéw wynikajgcych z powierzenia
danych osobowych.
Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby Srodki
tgcznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych
osobowych  gwarantowaty = zabezpieczenie przed dostepem  o0sd6b  trzecich
nieupowaznionych do ujawnienia, udostepnienia i zapoznania sie z ich trescia.
Strony w formie pisemnej badz w formie ustnej, badz za posrednictwem poczty
elektronicznej, bedg dokonywaly uzgodnien i podejmowaly decyzje operacyjne poprzez
swoich przedstawicieli odpowiedzialnych za realizacje Umowy.
Strony zobowigzujg sie, ze wszelkie decyzje dotyczace polubownego zakonczenia sporu z
osobg fizyczng, w szczegoélnosci fakt i wysokosé wyptaty ewentualnego odszkodowania,
podejmg wspolnie.

§8

Postanowienia koncowe

Z tytutu wykonywania $wiadczen okreslonych w niniejszej Umowie Podmiotowi
przetwarzajgcemu nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie ponad to, ktére zostato
okreslone w Umowie gtowne;j.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie majg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszej Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw powstatych w zwigzku z realizacjg niniejszej
Umowy jest sgd wiasciwy dla siedziby Administratora.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Podmiot przetwarzajgcy:

Administrator



